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Cerradura Electrdnica de Gestion por Smartphone

ATENCION:

1. Guardar las llaves mecanicas en un lugar seguro y diferente al lugar de instalacion de la
cerradura para que en caso de emergencia/averia se pueda abrir la puerta mecédnicamente.

2. Poner atencidn al nivel de bateria para poder reemplazar las pilas oportunamente.

3. Leer el manual con cuidado antes de hacer la instalacion y guardarlo para su uso futuro.
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Dimensiones
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Instalacion

Diagrama de Instalacion

1 — Instalacién de la Caja 2 — Cuadrillo

Apuntar la flecha hacia el
”n/\\ lado de la manija.
Si la manija se encuentra
I mirando hacia la
s § izquierda/derecha, girar la
flecha apuntando hacia la
= izquierda/derecha.

Insertar el pasador
dividido para fijar el
cuadrillo.

3 — Preparacion de la placa trasera 4 — Conexion de los cables

/ Ajustar los dos x

manguitos roscados
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5- Fijacién de la cerradura
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Girar la Manija

ATENCION:

En el orificio de encaje del cuadrillo hay una flecha, la cual tiene que estar mirando hacia el lado de la manija
para el buen funcionamiento de la cerradura, de lo contrario, la cerradura no va a abrir electronicamente.

Desajustar el tornillo que se Retirar la manija del Colocar la manija de
encuentra en el orificio del lugar de encaje. nuevo en la posicion
cuadrillo. deseada y ajustar el

tornillo interior.

]
Je 0o &

o o o

Desajustar el tornillo que se Retirar la manija del Colocar la manija de

encuentra en el orificio del lugar de encaje. nuevo en la posicién

cuadrillo. deseada y ajustar el
tornillo interior.
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Especificaciones Técnicas

Modelos TW-31A (B)
Material SS304
Tamafio de la placa frontal 280*38*25mm
Tamanio de la placa trasera 280*%38*25mm
Peso 2.5KG
Bluetooth
Cadigo

Tipos de apertura

Tarjeta de proximidad
Llave mecanica
(Huella digital — modelo B)

Color

Titanio
Negro
Dorado
Plata

Tipos de puerta

Puerta de aluminio/PVC
Puerta de madera/metal
Puertas correderas

Tension/Baterias

6V/4x AAA

Grosor de la puerta

30-80mm

Capacidad de almacenamiento

Ilimitado — Gestion realizada por la APP

Temperatura de funcionamiento -30°C | +60°C
Humedad de funcionamiento 20% ~ 90%
Alarma de tensién baja Menor a 4.5V

Inicializacion de la cerradura:

Abrir el compartimento de las pilas en el panel trasero/interior y presionar el

botdn de RESETEO durante 5 segundos.

(El botén de RESETEO esta marcado en un circulo anaranjado en la imagen).

A continuacion, digitar “000 #” en el teclado del panel frontal/exterior. La
inicializacion estd completa.
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Aplicaciéon de Smartphone

Descargar la aplicacion TTLOCK

Descargar la aplicacién de la Play Store/App Store en su smartphone - Android o iOS (Puede usar el cédigo
de QR a continuacidn para ser direccionado hacia la aplicacién).

Crear una cuenta en la aplicacidn

Iniciar Sessao Registo | & Registo

1

v |

Pais / Regido Portugal +351
°
° —
[

Recuperar Password? ‘

1. Presionar Registro para crear una cuenta.
Seleccionar el modo de registro por teléfono.

3. Seleccionar el pais de su operador de telecomunicaciones y luego de llenar los datos hacer click en
Obtener codigo. Va a recibir un SMS con un codigo de validacion.

4. Después de ingresar el cédigo recibido, hacer click en Registro.

www.triplow.pt
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Primer Login

TTLock

+ Adicionar dispositivo

(& cateway

3 Mensagens

@ Ajuda
O telefone precisa estar a pelo menos 2 metros do

dispositivo durante o processo de emparelhamento. ¥ Configuragio

En la esquina superior izquierda, en el icono del perfil creado, se encuentran las siguientes opciones:
1. Gestion de perfil — Foto de perfil, modificacion de las credenciales de acceso o nombre, etc.
2. Agregar dispositivo — Agregar un nuevo control de acceso.
3. Gateway — Agregar y administrar los dispositivos TW-GATE.
4. Configuracion — Ajustes de la aplicacion y transferencia de los equipos hacia otras cuentas.

Agregar dispositivo

Asegurarse de que el dispositivo se encuentra conectado a la alimentacion eléctrica antes de comenzar con la
configuracion, se recomienda hacer un RESETEO.

= TTLock Q| ¢ Escolhao tipo de dispositivo Adicionar dispositivo ) BS Dispositivos proximos s Adicionar dispositivo

4 K101C_47e593 +
Jq All Locks Toque em qualquer tecla para ativar o teclado

[ Scanall types of locks M101C_

2 I Fechadura/ %
1 Teclado ) Cadeado

Sucesso. Insira o nome

b

+ Fechadura de W—

vl cilindro
Fechadura de

w5, estaciona-
mento

= Cadeado de
4 bicicleta

Controlo

O telefone precisa estar a pelo menos 2 metros do :
Pyl I Remoto

e 0 processo de

Presionar Agregar dispositivo o “+“.
Seleccionar Cerradura
3 Activar el dispositivo (la luz del teclado se va a encender) o presionar continuamente el botén de
RESETEO hasta que se emita una sefial sonora seguida de dos bips. Presionar Siguiente.
4 A continuacidn, la aplicacion va a buscar el control de acceso por Bluetooth.
1. Enlaapp movil va a aparecer el nombre y el simbolo + (si el simbolo + no aparece sera necesario
hacer el RESETEO).
2. Presionar el simbolo + para terminar la sincronizacidn inicial.
5 Asignar un nombre al control de acceso agregado y hacer click en OK.

(=15 [=]
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Gestion del dispositivo

Menu principal del dispositivo

& 1. Abertura pela aplicagdo; é TTLock ©
2. Atribuir cédigos;
_riar Codigos
. 7 Gestdo dos codigos atribuidos
Codigos
D
Registos 4, Registo
% TP
Configuragio 5. DE'FII'WI(,IOES 6
(=)
- 6. Adicionar utilizadores da aplicagdo mével
cnviar eKey
f po— = -
- . Gerir utilizadores da aplicagdo mavel s ) ﬁ i
Enviar eKey Criar Codigos eKeys Codigos
D
. ' . {
6 8. Abertura Remota (apenas disponivel com o dispositivo TW-GATE) @ O {c}
Cartdes IC Registos Configuragado

Apertura por medio de la aplicacion/teclado

. i & TTLock 0]
e Presionar el simbolo

& B ® =
EnviareKey  Criar Codigos eKeys Cédigos
® 9 o3
Cartdes IC Registos Configuragio

Nota: Esta funcién sélo esta disponible estando cerca a la cerradura (localmente) por
Bluetooth.

e Para abrir a la puerta por medio del teclado de la cerradura, presionar: # (cédigo de acceso) #
e Para abrir la puerta por medio de la aplicacién con el dispositivo TW-GATE instalado:
presionar @&

(=15 [=]
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Asignar codigos

. i e
Seleccionar Crear Codigo iz CrarCodigos 2
@ [—] %% gE Permanente  Programado  Umavez  Apagar  Personz
Enviar eKey Criar Codigos eKeys Cddigos ‘
Y Este cddigo deve ser usado pelo menos uma vez, nas proximas 24 horas,
@ '@ ié? OU Sera suspenso por razdes de seguranga.
Cartdes IC Registos Configuragao

» Seleccionar el tipo de cddigo que se desea generar:

= Permanente —Cddigo sin limite de tiempo que estd activo hasta que el administrador lo elimine.
Se genera un cddigo aleatorio de 6 digitos.

Criar Codigos &

Nota: Se debe ingresar el cédigo en el
dispositivo en un plazo de 24h para que

Permanente | Programado Umavez  Apagar  Persone

‘I/I\

e
Este codigo deve ser usado pelo menos uma vez, nas proximas 24 horas, sea va I |d0.
Ou Sera suspenso por razoes de seguranga.

| Criar Codigos |

e Un Uso — Cddigo de un solo uso. Se desactiva luego de su uso. Se genera un cédigo aleatorio

de 6 digitos.

= Criar Codigos (En

Permanente  Programado Apsger  [Periog Nota: Se debe ingresar el cdédigo en el

. ) dispositivo en un plazo de 6h para que
sea valido.

e Programado — Es un cédigo definido por el administrador con un intervalo de tiempo
(fecha/hora de inicio y fin). El cddigo generado va a funcionar durante el tiempo definido. Se

genera un codigo aleatorio de 6 a 8 digitos.

= Criar Codigos (4 . .
1- Definir la fecha/hora de inicio.
Permanente Umavez Apagar Persose 2- Definir la fecha/hora de finalizacion.

3- Generar el codigo.
[ Horério de entrada 2019.08.0710:00] . Lo . L.
Nota: Se debe ingresar el cédigo en el dispositivo
| Hoririode saida 20120807 1000 en un plazo de 24h para que sea valido.
Sélo se puede crear un codigo para el mismo
intervalo de tiempo. Luego de generar el cédigo, el

mismo solo se puede eliminar localmente o cuando
‘ Qnaliza el intervalo de tiempo. j
oL
a@%‘l’f 9 www.triplow.pt
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e Eliminar — Es un cddigo generado que elimina todos los demas tipos de codigos creados
previamente. Al ingresar Eliminar en el control de acceso, se van a eliminar todos los cédigos.

& Criar Codigos % mota: Sélo se debe usar esta opcidon para fallas a
seguridad. Luego de usar el cédigo Eliminar, se eliminan
Permanente  Programado  Uma vez RIS todos los cddigos incluyendo los cédigos Programado, y

no se va a poder crear cédigos nuevos con el mismo
intervalo de tiempo que los previamente creados. Esto
ultimo sdlo se podra hacer después de un reseteo local
Se debe ingresar el cddigo en el control de acceso en un
plazo de 24h para que sea valido.

Este cadigo deve ser usado pelo menos uma vez, nas proximas 24 horas,
OU sera suspenso por razdes de seguranga.

Gestion de los cddigos asignados

Enviar eKey Criar Cédigos eKeys Cddigos

@ D ié.’} Trlplo w

2019.08.07 10:00 Permanente Personalizado

Cartdes IC Registos Configuragao

e (Cddigos — Gestidon de todo tipo de cddigos creados hasta ese momento. Es posible eliminarlos
siempre que todo el proceso se realice de forma local por medio de Bluetooth con el dispositivo
TW-GATE.

e 82211447
2019.08.07 12:00 Permanente @ 82211447 Criar CédlgOS

2019.08.07 12:00 Permane

e Sérgio
2019.08.07 12:00 Permanents . Carregar codigos de acesso
Excluir Serglo
2019.08.07 12:00 Permanente
Eliminar Codigo Eliminar todos los Codigos
Presionar continuamente el cédigo Entrar en el menu en la esquina superior
a ser eliminado hasta que aparezca derecha y hacer click en Reiniciar codigo.

la opcion de Eliminar.

Asignar tarjeta de proximidad

= — Apagar cartées
Enviar eKey Criar Codigos eKeys Codigos % ” "
= Pulseira Adicionar cartées
@ ® i‘:’} 2019.08.05 12:07 Pern

Cartdes IC Registos Configuragédo Adicionar o cartdo remotamente
: T™W
2019.08.05 12:06 Pern

Carregar cartdes IC

www.triplow.pt
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e Para grabar una tarjeta de proximidad se tiene que estar al lado de la cerradura, activar el teclado de
la cerradura y esperar a la sincronizacién hasta que aparezca un mensaje para aproximar la tarjeta al
lector de la cerradura.

Registro de aperturas

& Registos Atializar reqistos.
2 ) y—
) =) % = ) s
Enviar eKey Criar Codigos eKeys Codigos
2015.08.07
& £°3
@ 1234
Cartoes IC Configuragao 10:06:00 desbloquear com o cédigo 1234

@ 1234

10:05:44 desbloquear com o cédigo 1234
@ Triplo W

10:05:33 desbloquear remotamente

@ 9638

10:04:57 desbloquear com o cédigo 9638 Falhou

Todo este proceso se debe realizar de forma local, con conexidn Bluetooth o por WIFI con el dispositivo TW-
GATE.

Configuracion del dispositivo

& Configuracio
. ' P—
\ae) =) % ==
Enviar eKey Criar Coédigos eKeys Cddigos ‘ Configuracdes basicas

@& D £O3
Cartdes IC Registos Configuracdo Gateway
Configu raciones basicas Abrir remotamente Ligado
= Cambiar el nombre de la cerradura Som do dispositivo

= Agrupar la cerradura
Nivel de bateria

= Cambiar el cddigo de administrador Biagrostico
Gateway — Si hay un TW-GATE, revisar el estado de conexién. Ler os registos de operacio
Sonido del dispositivo — Activar/desactivar el sonido del
teclado de la cerradura.
Hora del dispositivo — Sincronizar la hora del smartphone con — D 4
la hora del dispositivo. Notificaio de Abertura Q@
Actualizar el firmware — Actualizar el firmware de la
Abrir remotamente — Activar la funcidon de apertura remota.
Eliminar — Eliminar la cerradura de la aplicacion.

Sincronizar horas do dispositivo

Actualizagdo Firmware

Todo este proceso se tiene que realizar de forma local con conexidn a Bluetooth o WIFI con el dispositivo
TW-GATE.

% 11
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Agregar Gateway (Opcional)

Significado de la Luz del Gateway

7= N El gateway se esta conectando a la
alimentacion.

e o Luz intermitente azul-roja - El gateway se esta
preparando para el emparejamiento.

-~ ® Luz azul - Conectado a la red.
)
U: :ﬁ ® Luzroja - Falla al conectar a la red.

Emparejamiento del gateway con la App

@ Entrarenla APP @, Presionar “=" @ Seleccionar “GATEWAY” @), Seleccionar “G2” @), Conectar el gateway a la
alimentacion

ateway

= — =1 3
. < : PRy ]
"
P [}
)
G2

o Menu de configuracion o Llenar todos los datos para conectar a la red
‘)

s

"2 Gatewr
L o de la red WIFI “ WIFI
© Presionar “+” O s ,
© mioman _
— [ﬁ
Add Gat |+ Add Gateway |
VIFI WiFL >
WiF1 password Wifi password
Gateway name =l
| Mot | IC

scane

o Después de agregar el gateway con éxito, la aplicacion va a buscar automaticamente los dispositivos
al alcance del gateway.

A Atencion: Si se excede el tiempo, desconectar el gateway de la
alimentacion y volver a conectar.

EIFQ%
12
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User Manual

Manual de instrucciones

Cerradura mecanica

Placa frontal

Placa trasera

1

1

SMARTLOCK

Caucho impermeable de

Llaves mecanicas

Llave MF (tag Mifare)

Contraplaca B
proteccion
1 2 3 (Opcional)
L

Pasador dividido para el

Tornillo de fijacion para la

Tornillo de fijacion

Manguito roscado

cuadrillo contraplaca
1 4 1 2

13
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¥

Cuadrillo

Tornillos de fijacién 1

Tornillos de fijacién 2

TW-GATE

2

2

4

(Opcional)

14
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