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Manual do Utilizador
Fechadura Biometrica
para Portas de Vidro

ATENCAO:

www triplow.pt
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Especificacées Técnicas

MODELO
MEDIDAS (mm)

PESO (KG)

ESPESSURA DE PORTAS
TIPOS DE ABERTURA
COR
BATERIAS/VOLTAGEM
CAPACIDADE DE DADOS

ACESSORIOS
TEMPERATURA DE TRABALHO

TW-668

Fechadura - 190 x 75 x 66

Contra-fechadura - 190 x 39 x 66

1,140 Kg

10 ~ 12mm

Impressao Digital, Codigo, Cartao de Proximidade
Preto

4 x Pilhas AA 1.5V (rdoinduidas)
Entrada SOS Micro-USB 4~6V DC
10 Administradores, 499 Utilizadores

100 Impressoes Digitais, 1000 Codigos ou Cartoes
2 x Comandos

-10°C ~ 60°C



ANTES DE INSTALAR (2

Limpar com atencao as superficies onde as placas de montagem irdao ser coladas. As

placas sao aplicadas através de tiras colantes. O painel principal (fechadura) devera

ser aplicado na parte movel - porta. A contra-fechadura devera ser aplicada na
ombreira / parte fixa da porta.

Inversao da Fechadura - a fechadura esta pré-definida para portas com abertura
para a direita. Para portas com abertura para a esquerda, siga os passos abaixo.

Ao abrir, terem atencao que a fechadura possui ligacoes eléctricas frageis que
poderao ser danificadas e, consequentemente, afectar o seu funcionamento.
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Instalacao

3.
traseiro

5.

Usar
fornecidos para prender
a estrutura metalica em

os parafusos

forma de U da fechadura
e da contra fechadura as
placas de montagem
coladas na porta.

Ter em atencao que
todas as pecas deverao
estar alinhadas - a
fechadura so ira abrir e
fechar correctamente
se os pistdes estiverem
alinhados com o
orificio de fecho da
contra-fechadura.

Separar

metalica, tendo especial
atencao ao fio;

1.Retirar a pelicula das
tiras colantes e colar nas
placas de montagem;

2.Aplicar as placas de
montagem no limite da
porta, certificando-se de
que estas se encontram

alinhadas uma com a outra;

o painel

da estrutura

4, Puxar a patilha preta e
retirar o fio da ranhura
para desconectar;

Interior da Porta

Parte Fixa ! Parte Moével

(

Puxar a patilha
preta e retirar
o fio da ranhura




Instalacao

6. Colocar as pilhas no compartimento respectivo. Verificar se o 1 )
teclado touch esta a funcionar correctamente. Caso nao esteja, Ed
proceder com as seguintes verificacdes: @

A. verificar se as pilhas estao colocadas correctamente nos poélos +e

- correspondentes e se as pilhas colocadas tém carga; o TT
B. remover todo o painel traseiro e verificar se todos os cabos estao =

conectados correctamente ou se ha algo danificado.

| Compartimento das Pilhas

Antes de proceder, devera ser feito o RESET manual da

fechadura. Painel Traseiro da Fechadura

de fechar o compartimento das pilhas e com a fechadura ligada
devera ser feito o da mesma.

Para tal, basta o botdao de continuamente durante
, até a fechadura emitirum som. A fechadura ira inidalizar

automaticamente e o RESET esta feito.

/1\

Programacao

Teclas de Navegacdo do Sistema

C/M

oK

Tecla ﬁ corresponde a * - Menu / Voltar Tecla 2 corresponde a A - Aumentar / Subir

Tecla g corresponde a # - OK/ Confirmar Tecla 8 corresponde a ¥ - Diminuir / Descer

Entrar em Modo de Programacao

também abrira com qualquer Impressao digital para poder ser testada.

programacao inicial (codigo-mestre).

Para tal, devera aceder ao Menu de Programacao

1. Activar a fechadura (pressionar qualquer tecla ira “acordar” o teclado)
2. Pressionar " %" durante 5 segundos
3. Seleccionar a categoria pretendida pressionando o niimero correspondente

A\ U /4

A tecla “#"” confirma as operacgoes e a tecla " 4’ permite voltar atras

O Cddigo-Mestre pré-definido com as definicoes / RESETde Fabrica é “123456". A fechadura

Para adicionar Administradores e Utilizadores, a fechadura ira pedir para mudar o cddigo de




Programacao (5
Criar Super Aministrador / Codigo Mestre

Para criar um Super Administrador com Cdédigo Mestre

Pressionar

ﬁ Tecla 1 Tecla 1 | Codigo de 6 digitos + #
o 1. Administrator 1. Add admin Repetir Codigo de 6 digitos

durante 5 s

NOTA: Apés a alteracao do cédigo-mestre, este codigo s6 podera ser alterado
caso seja realizado um RESET de fabrica novamente.

O Menu de Programacao é composto por 4 categorias:

1. Administrator - Gestao de Administradores (maximo 9)

2. Ordinary User - Gestao de Utilizadores (maximo 499)

3. System Set - Gestao e Configuracao de Fechadura

4. Data & Record - Registo de Aberturas e estado da Memoria

Adicionar Credenciais

As credenciais podem ser adicionadas continuamente. O sistema ira atribuir um
numero (ID de Utilizador) e, assim que atribuida um tipo de acesso (cartdo, codigo,
impresséo digital, comando), o sistema passa para o numero de ID seguinte.

A gestdo de Utlizadores comuns (adicionar/alterar/apagar) pode ser feita por qualquer
Administrador, mas a gestdo de Administradores ((adicionar/alterar/apagar) e
reposicao de definicoes de fabrica do sistema apenas pode ser feita pelo
Administrador Mestre.

Para adicionar, aceder ao menu de configuracdo e a categoria
respectiva (Adicionar Administrador ou Adicionar Utilizador):

- Cartao: passar o cartéo no teclado;
- Codigo: inserir um cédigo de 6 digitos, confirmar com # e repetir o cédigo;
- Impressao Digital: colocar o dedo no leitor 5 vezes seguidas;

- Comando: pressionar qualquer tecla do comando durante 5 segundos até a luz azul
piscar intermitente - significa que o comando entrou em modo de emparelhamento).



Programacao

Gestao de Administradores / Utilizadores

Aceder ao Menu
de Programacao

Tecla 1
1. Administrator

Gestao de Administradores

ID: 001~ 010
b 3
Pressionar 5s
Codigo
Mestre
Tecla 2

2. Ordinary User

1. Add admin

(Adicionar Adiministrador)

2. Modify admin

(Alterar Adiministrador)

3. Del Admin

(Remover Adiministrador)

4. Wipe data

(Definigdes de Fabrica)

a

1. Inserir ID Admin (001 a 009) #

Inserir Tipo de Autenticacdo (Cartéo,
Cadigo, Impressao Digital,Comando)

1. Inserir ID Admin a alterar

2. Alterar Admin seleccionado

1. Inserir ID Admin a remover
ID Admin a ser removido tem que ser diferente
do ID utilizado para aceder ao menu

Reposicdo das Defini¢cdes de Fabrica

1. Add ordinary

(Adicionar Utilizador)

2. Modify Ordinary
(Alterar Utilizador)

Gestao de Utilizadores
ID: 011 =500

Definicdes da Fechadura

Aceder ao Menu
de Programacao

Tecla 3
3. System Set

X

Pressionar 5s
Codigo
Mestre

Nota: quando o texto
apresenta o simbolo
“ ”afrente, significa

que essa € a opcao
que esta activa

Gestao da Fechadura

3. Del Ordinary

(Remover Utilizador)

[ 1. Inserir ID Utilizador (010 a 300) #
Inserir Tipo de Autenticagédo (Cartao,
Cédigo, Impressao Digital)

1. Inserir ID Utilizador a alterar #
Alterar Utilizador seleccionado

1. Inserir ID Utilizador a remover

1. Time Setting

(Definir Data e Hora)

2. Language/Voice
(Modo de Autenticacao)

Alterar e definir a Data e a Hora
do sistema da Fechadura

1. Voice Mode - Ajuste do Volume
2 - Aumenta | 8 - Diminui
# - Som Ligado/Desligado
MANTER O SOM LIGADO PARA
GRAVACAO DAS AUTENTICACOES

2. Language Set - Idioma

Tecla 4
4, Data & Record

Registo de Aberturas

3. Lock Mode Set
(Modos de Abertura)

1. Unlock Record

(Registo de Acessos)

2. Data Statistic

(Estatisticas de Credenciais)

1-Inglés | 2 - Chinés

1. Validation mode - Tipo de Autenticagdo

1- Single (utilizador apenas necessita de
1 tipo de Autenticacao para abrir)

2 - Combin (utilizador necessita
de 2 tipos de Autenticacdo para abrir)

2.0pen mode
1 -Normalon (fechadura sé fecha

— até fechomanual/ por comando)

2 - Normal off (fechadura sé fecha apés o
tempo definido. Tempo padréo - 3s)

3. Lock Back - Tempo de Abertura

4, Tamper alarn
1 - Tamper off (alarme desligado)
2 - Tamper on (alarme ligado)

1.Query in Time - pesquisar por data
2.Query in ID - pesquisar por ID

Indica a quantidade dos tipos de credenciais

3. Version info
(informacéo do sistema)

jaregistadas (codigo, cartdo, impressao digital
— e comando)



Outras Funcionalidades @

- Registo de Aberturas - limite de 10,000 registos;

-Proteccao do Sistema - se a credencial for inserida incorrectamente por 5 vezes
consecutivas, 0 acesso ao sistema ira ficar bloqueado durante 1 minuto;

-Alerta de pilhas fracas - o nivel de bateria das pilhas é apresentado no canto superior
direito do ecra. Quando o nivel é baixo e as pilhas precisam de ser trocadas, a
fechadura avisa através de sinais sonoros (aproximadamente 1750 aberturas);

- Entrada Micro USB para carregamento SOS em caso de falta de bateria.

Resolucao de Problemas

PROBLEMA DIAGNOSTICO E RESOLUCAO

Pele seca, enrugada, suja ou danificada
Tentar com um dedo ou uma mao diferente
Limpar o sensor com um pano de microfibra

Dificuldade em ler/registar

uma Impressao Digital Sensor danificado

Entrar em contacto com o suporte técnico

CASO O PROBLEMA PERSISTA, LIGAR O SOM DA FECHADURA OU FAZER UM
RESET MANUAL - PREMIR O BOTAO DE RESET (ver pagina 4)

Fechadura e Contra-fechadura nao estao alinhadas
Verificar se os pistdes estdo alinhados correctamente com o
orificio de tranca da contra-fechadura

Fechadura nao fecha / tranca L
“Normal mode” esta activo
Desactivar o “Normal mode” na definicao “3. Lock Mode Set -
2. Open mode” da categoria 3. System Set

Pilhas baixas / sem bateria
Trocar as pilhas / utilizar o cabo Micro USB para fornecer

energia a fechadura
Fechadura sem resposta

Outros / Sem Diagndstico
Entrar em contacto com o suporte técnico

TRIPLO W

Criamos Segurancal

Obrigado por adquirir o nosso produto!
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